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The purpose of this research was to investigate the effects of industrial counselling on 
the improvement of work environments. Three types of data were collected through the 
counselling for employees at O hospital. The results showed that industrial counseling 
decreased complaints from employees about human relations and their complaints against 
working conditions, and that industrial counseling also decreased voluntary resignation. 
It is suggested that counselling plays an important role in the establishment of a safe and 
healthy workplace which is suitable for all employees.
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2017年4月 1 1 1 0 0
5月 9 7 4 3 3
6月 9 1 1 1 0
7月 11 9 3 3 5
8月 10 5 3 1 2
9月 9 1 0 0 1
10月 11 3 2 1 0
11月 12 5 3 3 0
12月 5 1 0 1 0
2018年1月 6 0 0 0 0
2月 8 2 2 0 1
3月 6 1 0 1 1
4月 4 2 1 0 1
5月 4 2 1 1 0
6月 12 2 1 3 1
7月 12 5 2 3 1
8月 6 0 0 1 0






































人数 変化 改善 変化を感じる
2017年4月 1 0 0 0
5月 9 2 1 1
6月 9 1 1 0
7月 11 1 0 1
8月 10 3 1 2
9月 9 0 0 0
10月 11 2 2 0
11月 12 6 1 5
12月 5 2 0 2
2018年1月 6 1 0 1
2月 8 1 1 0
3月 6 1 0 1
4月 4 0 0 0
5月 4 0 0 0
6月 12 6 4 2
7月 12 4 2 2
8月 6 0 0 0
合計 135
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2017年4月 1 1 1 0
5月 9 2 1 1
6月 9 1 0 1
7月 11 2 2 0
8月 10 2 0 2
9月 9 0 0 0
10月 11 3 2 1
11月 12 0 0 0
12月 5 1 1 0
2018年1月 6 0 0 0
2月 8 0 0 0
3月 6 1 1 0
4月 4 0 0 0
5月 4 1 1 0
6月 12 1 0 1
7月 12 2 0 2
8月 6 0 0 0
合計 135
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